
Service Owner Field Service &

Printing 80 - 100%

Du wählst - arbeite an unseren Standorten in Chur, The Circle/Zürich, St. Gallen, Bern oder im

Home-Office, dabei stehen dir attraktive und flexible Voll- und Teilzeitmodelle offen.

"Flexibilität und Innovation – bei Inventx habe ich das Beste aus beiden

Welten. Mein berufliches Wachstum hier ist eine Reise, die ich selbst

gestalte."

Bei Inventx gestaltest du den digitalen Wandel in der Finanz- und Versicherungsindustrie mit. Als

Service Owner Fieldservice & Printing arbeitest Du selbstständig und mit hohem

Qualitätsanspruch für unsere Kunden. Deine Passion ist die schnelle, ganzheitliche

Lösungserbringung vor Ort mit einem kleinen Team entlang unseres kompletten Digital

Workplace Services.  

https://www.inventx.ch/firma/


Möchtest Du Teil unseres dynamischen Digital Workplace Teams werden und Dich fachlich sowie

persönlich weiterentwickeln? Wir freuen uns auf Deine Bewerbung. 

Was ist dein Gestaltungsraum?

Du bist verantwortlich für die Überwachung und kontinuierliche Optimierung der Prozesse

im Zusammenhang mit unserem Field Service sowie dem Printing & Scanning Service

Du verantwortest sowohl die fachliche Führung der Mitarbeitenden als auch die finanzielle

Führung deines Services

Du treibst die Weiterentwicklung der Service-Strategie zur optimalen Erfüllung der

Marktanforderungen und Kundenerwartungen voran

Du bist die zentrale Schnitt- und Eskalationsstelle sowie Anlaufstelle für Service-relevante

Anfragen

Du trägst die Verantwortung für die Ressourcenplanung und der Sicherstellung der

Qualitätsstandards, sowie das Partnermanagement externer Dienstleistungspartner

Was bringst du mit?

Abgeschlossene Berufsausbildung, vorzugsweise mit Erfahrung im Bereich Digital

Workplace Services oder ähnlich

Proaktive und lösungsorientierte Arbeitsweise mit Sinn für Qualität

Ausgeprägte Kunden- sowie Dienstleistungsorientierung

Teamfähigkeit, Flexibilität und selbstständige Arbeitsweise

Bereitschaft Neues zu lernen, Wissen zu teilen und die bestehenden Prozesse sowie

Dienstleistungen laufend zu hinterfragen und verbessern

Wieso Inventx?

Unsere Unternehmenskultur baut auf unseren Werten Innovation, Interaktion und Swissness

sowie einem einzigartigen Teamspirit mit tollen Benefits:

Flexible Arbeitszeitmodelle inkl. Kompensation von Überstunden und Home-Office

Learning Points & Unterstützung bei Aus- und Weiterbildungen

https://www.inventx.ch/firma/
https://www.inventx.ch/firma/
https://www.inventx.ch/firma/
https://www.inventx.ch/karriere/benefits/


Bis zu 33 Tage Ferien

Zahlreiche Mitarbeitenden- und Teamevents

EventX Mitarbeitendenverein & ix.Innovation Lab

Lass dir das von unseren beiden Unternehmensgründern bestätigen und besuch unseren

Unternehmens-Blog.

Interessiert?

Dann gib’ Deiner Karriere einen Schub!

Wir freuen uns auf Deine Bewerbung

Jetzt bewerben

Michael Schwab

michael.schwab@inventx.ch

Moodvideo Inventx Standort CircleMoodvideo Inventx Standort Circle
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Bewerbungen über Stellenvermittler werden nicht berücksichtigt.
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