Field Service Engineer 80-100%

Du arbeitest in Chur, The Circle/Zurich, St. Gallen, Bern oder im Home-Office, dabei stehen
dir attraktive und flexible Voll- und Teilzeitmodelle offen.

Moodvideo Inventx Standort Circle

"Die Technologie verandert sich standig, und bei Inventx bin ich immer am
Puls der Zeit - ein echtes Sprungbrett fir meine Karriere."

Bei Inventx gestaltest du den digitalen Wandel in der Finanz- und Versicherungsindustrie mit. Als
Fieldservice Engineer arbeitest du selbststandig und mit hohem Qualitatsanspruch am Touchpoint
unserer Kunden. Deine Passion ist die schnelle, ganzheitliche Losungserbringung und Behebung
von individuellen Stérungen entlang unseres kompletten Digital Workplace Services.

Liebst du den direkten Kundenkontakt und mochtest Teil unseres dynamischen Digital Workplace
Support-Teams werden und dich fachlich sowie persénlich weiterentwickeln? - dann mussen wir
uns unbedingt kennenlernen!

Was ist dein Gestaltungsraum?


https://www.youtube.com/watch?v=sE0xc8MdZjk

* Du bist mitverantwortlich fr den stabilen Betrieb im Rahmen unseres Digital Workplace
Services fur Kunden und tubernimmst den Vor-Ort Support bei unseren Kunden
(Uberwiegend im Grossraum Chur und in weiteren Teilen des Kantons)

* Du erarbeitest selbststandig Losungen fur die eingereichten Stérungen am Einsatzort des
Kunden oder via Remote-Zugriff

* Du arbeitest aktiv mit an der Optimierung der internen Abldufe, Systeme, Standards &
Produkte (z.B. Microsoft 365 Suite, Printingsysteme, Hardwarekomponenten und viele
weitere)

* Du identifizierst Probleme und analysierst in enger Zusammenarbeit mit dem Digital
Workplace Engineering Team

* Du stellst das Incident-Management auf Stufe 2nd Level sicher

Was bringst du mit?

* Abgeschlossene Berufsausbildung als Informatiker:in, ICT-Supporter:in, Telematiker:in oder
Ahnliches

¢ Erfahrung im technischen Support, technischem Aussendienst oder verwandten Bereichen

* Ausgepragte Kunden- sowie Dienstleistungsorientierung und Freude am Umgang mit
Menschen

* Sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift

* Fuhrerschein Kat. B zwingend

Wieso Inventx?

Unsere Unternehmenskultur baut auf starken Werten und einem einzigartigen Teamspirit mit
tollen Benefits. Lass dir das von unseren beiden Unternehmensgriindern bestatigen. Passt du zu
uns? Dann gib’ deiner Karriere einen Schub!

Interessiert?
Es werden nur Bewerbungen berucksichtigt, welche tber
das Bewerbungstool eingereicht werden.

Jetzt bewerben



https://www.inventx.ch/firma/
https://www.inventx.ch/karriere/benefits/
https://youtu.be/iW7C0XCAgX4
https://www.inventx.ch/karriere/ix-karriere/
https://inventx.onlyfy.jobs/application/apply/dgsdtoz5ic5w9uglaqr47yq3a2j63rn

Bewerbungen tber Stellenvermittler werden nicht berticksichtigt.


https://www.kununu.com/ch/inventx
https://www.youtube.com/@inventx-bankonit4159/videos
https://www.instagram.com/inventxag/

