Systems Engineer 2nd Level

Du arbeitest in Chur, The Circle/Z{rich, Bern, oder im Home-Office.
Dir stehen attraktive und flexible Voll- und Teilzeitmodelle offen.
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Bei Inventx gestaltest Du den digitalen Wandel in der Finanz- und Versicherungsindustrie mit.
An der Schnittstelle zwischen IT und Banking/ Insurance sorgst Du mit uns dafiir, dass unsere
Kunden sich rund um die Uhr auf ihre IT-Infrastrukturen verlassen kénnen und zu digitaler
Innovation befahigt werden.

Als Systems Engineer 2nd Level arbeitest Du selbststandig und mit hohem Qualitatsanspruch flr unsere
Kunden. Deine Passion ist die schnelle, ganzheitliche Losungserbringung und Behebung von individuellen
Stoérungen entlang unseres kompletten Digital Workplace Services. Mdchtest Du Teil unseres
dynamischen Digital Workplace Support-Teams werden und Dich fachlich sowie persdnlich

weiterentwickeln? Wir freuen uns auf Deine Bewerbung.

Gestaltungsspielraum

e Du bist mitverantwortlich fir den stabilen
Betrieb im Rahmen unseres
Digital Workplace Services fur Kunden

e Du Ubernimmst den 2nd Level Support
Workplace

e Du betreibst und unterhalst Losungen im
Bereich von Microsoft Azure, M365, Intune,
Teams, Citrix und viele weitere

Kompetenzen

e Abgeschlossene Berufsausbildung als
Informatiker/-in EFZ

o Erfahrung im Bereich des 2nd Level IT-
Supports mit Schwerpunkt
Digital Workplace Services

o Workplace Technologien, wie Azure,
Microsoft365, Teams, Luware etc. sind nicht
nur Schlagworte fur Dich



e Du erarbeitest selbststandig Lésungen fur die e Ausgepragte Kunden- sowie

eingereichten Stérungen via Remote-Zugriff Dienstleistungsorientierung

e Du arbeitest aktiv mit an der Optimierung der e Teamfahigkeit, Flexibilitat und selbststandige
internen Ablaufe, Systeme, Standards & Arbeitsweise
Produkte (z.b. an einem der Innovation-Day's) e Sehr gute Deutsch- und gute

e Du identifizierst Probleme und analysierst in Englischkenntnisse, Franzdsisch Niveau B2

enger Zusammenarbeit mit dem Digital
Workplace Engineering Team

¢ Du stellst das Incident-Management auf Stufe
2nd Level sicher

Wieso Inventx?

Unsere Unternehmenskultur baut auf starken Werten und einem einzigartigen Teamspirit. Passt du zu
uns? Dann gib’ Deiner Karriere einen Schub!

Es erwarten Dich ein spannendes Arbeitsumfeld und viele weitere attraktive Benefits in drei wesentlichen
Bereichen:
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Interessiert?
(Es werden nur Bewerbungen berUcksichtigt, welche Uber das Bewerbungstool eingereicht werden)

JETZT VOLLSTANDIGE BEWERBUNG EINREICHEN

Fur Stellenvermittler

Weitere Auskiinfte erteilt
Michael Schwab | Talent Acquisition Specialist
michael.schwab@inventx.ch
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